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指定
し て い

障がい者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

 岩内
いわない

あけぼの学園
がくえん

 

重 要
じゅうよう

事項
じ こ う

説明書
せつめいしょ

 
  
 

あなたに対
たい

する指定
し て い

障がい者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

サービス提供
ていきょう

の開始
か い し

にあたり、厚生
こうせい

労働
ろうどう

省令
しょうれい

に基
もと

づいて当事業所
とうじぎょうしょ

があなたに説明
せつめい

すべき内容
ないよう

は次
つぎ

の通
どお

りです。 

  

１．サービスを提供
ていきょう

する事業者
じぎょうしゃ

 

名
め い

 称
しょう

 社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

あけぼの福祉会
ふくしかい

 

所 在 地
し ょ ざ い ち

 北海道
ほっかいどう

岩内郡
いわないぐん

岩内町
いわないちょう

字
あざ

野束
の づ か

２１０番地
ば ん ち

 

電話番号
で ん わ ば ん ご う

 ０１３５－６２－９７０１ 

代表者
だいひょうしゃ

氏名
し め い

 理事長
りじちょう

 西崎
にしざき

 公一
きみかず

 

設立
せ つ り つ

年月
ね ん が つ

 昭和
しょうわ

５７年
ねん

１１月
がつ

１９日
にち

 

 

２．利用
り よ う

施設
し せ つ

 

事業所
じぎょうしょ

の種類
しゅるい

 

 

指定
し て い

障がい者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

（施設
し せ つ

入所
にゅうしょ

支援
し え ん

、生活
せいかつ

介護
か い ご

） 

   平成
へいせい

２２年
ねん

４月
がつ

１日
にち

指定
し て い

 

事業所
じぎょうしょ

の名称
めいしょう

 岩内
いわない

あけぼの学園
がくえん

 

事業所
じぎょうしょ

番号
ばんごう

 ０１１２３０００３３ 

事業所
じぎょうしょ

の所在地
しょざいち

 北海道
ほっかいどう

岩内郡
いわないぐん

岩内町
いわないちょう

字
あざ

野束
の づ か

２１０番地
ば ん ち

 

連
れん

 絡
らく

 先
さき

  電
でん

 話
わ

  ０１３５－６２－９７０１ 

ＦＡＸ  ０１３５－６２－４０１１ 

管
かん

 理
り

 者
しゃ

 園長
えんちょう

 小野
お の

 裕
ひろし

 
サービス管理

か ん り

責任者
せきにんしゃ

       、       

サービスの実施
じ っ し

地域
ち い き

 岩内町
いわないちょう

 

主
しゅ

たる対象者
たいしょうしゃ

 知的
ち て き

障
しょう

がい者
しゃ

 

定
てい

   員
いん

 施設
し せ つ

入所
にゅうしょ

   ５０名
めい

 ・ 生活
せいかつ

介護
か い ご

   ６０名
めい

  

開設
かいせつ

年月日
ねんがっぴ

 昭和
しょうわ

５８年
ねん

４月
がつ

１日
にち

 

日中
にっちゅう

サービスに

係
かか

る営業
えいぎょう

日
び

およ

び営業
えいぎょう

時間
じ か ん

 

営 業 日
え い ぎ ょ う び

 月曜日
げつようび

から金曜日
きんようび

 

営業
えいぎょう

時間
じ か ん

 ９時
じ

３０分
ふん

から１６時
じ

まで 
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３．サービスの目的
もくてき

・運営
うんえい

方針
ほうしん

 

目
もく

 的
てき

 生活
せいかつ

介護
か い ご

の対象者
たいしょうしゃ

に対
たい

し、日中
にっちゅう

活動
かつどう

と合
あ

わせて、夜間
や か ん

等
など

における

入浴
にゅうよく

、排泄
はいせつ

又
また

は食事
しょくじ

の介護
か い ご

等
など

を提供
ていきょう

することを目的
もくてき

として、

障がい者
しょうがいしゃ

施設
し せ つ

において、必要
ひつよう

な介護
か い ご

、支援
し え ん

をする。 

運営
うんえい

方針
ほうしん

 利用者
りようしゃ

の権利
け ん り

擁護
よ う ご

、利用者
りようしゃ

主体
しゅたい

のサービス提供
ていきょう

、地域
ち い き

に開
ひら

かれた施設
し せ つ

 

 

４．サービスに係
かか

る施設
し せ つ

・設備
せ つ び

等
など

の概要
がいよう

 

（１）施
し

 設
せつ

 

建物
たてもの

 構
こう

 造
ぞう

 鉄筋
てっきん

コンクリート
こ ん く り ー と

・鉄骨造
てっこつづくり

陸
りく

屋根
や ね

・

亜鉛
あ え ん

メッキ
め っ き

鋼板
こうばん

ぶき２階
２ か い

建
だて

 

（耐火
た い か

建築物
けんちくぶつ

）（耐震
たいしん

構造
こうぞう

） 

敷地
し き ち

面積
めんせき

 １４，５７５㎡ 

延
の

べ床面積
ゆかめんせき

 ２，０４４．５１㎡ 

（２）主
おも

な設備
せ つ び

 

 部屋数
へ や か ず

 備
び

  考
こう

 

居
きょ

 室
しつ

 １人
り

部
へ

屋
や

 ２５室
しつ

 

１６室
しつ

 

３室
しつ

 

３人
にん

部屋
へ や

  ２室
しつ

 

１１．２５㎡ 

１２．６０㎡ 

 ９．７２㎡ 

２２．５０㎡（個室
こ し つ

に転用可
てんようか

、１人
り

部屋
へ や

４室
しつ

）  

食
しょく

 堂
どう

 １室
しつ

 １０２．３８㎡ 

浴
よく

 室
しつ

 男女
だんじょ

各
かく

１室
しつ

  

洗面所
せんめんじょ

 男
だん

女
じょ

各
かく

２カ
か

所
しょ

  

トイレ 男
だん

女
じょ

各
かく

２室
しつ

  

相談室
そうだんしつ

 １室
しつ

  

多目的室
たもくてきしつ

 １室
しつ

 １６５．０㎡ 

医務室兼
い む し つ け ん

静養室
せいようしつ

 １室
しつ

 ３０．０㎡ 

廊下幅
ろうかはば

  最小
さいしょう

１．６９ｍ 

作業
さぎょう

・訓練棟
くんれんとう

 （生活
せいかつ

介護
か い ご

） ７７．７６㎡ 

 （生活
せいかつ

介護
か い ご

） １２６．００㎡ 

 （生活
せいかつ

介護
か い ご

） ４１．４０㎡ 

 （生活
せいかつ

介護
か い ご

） ２１６．００㎡ 

作業
さぎょう

・訓練棟
くんれんとう

 （生活
せいかつ

介護
か い ご

） １０９．９㎡ 
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自動
じ ど う

火災
か さ い

報知
ほ う ち

設備
せ つ び

 、火災
か さ い

通報
つうほう

装置
そ う ち

 、誘導
ゆうどう

灯
とう

 、非常用
ひじょうよう

照明
しょうめい

 

自動
じ ど う

消火
しょうか

設備
せ つ び

（スプリンクラー）、パッケージ型
がた

消火
しょうか

設備
せ つ び

 、消火器
しょうかき

 

当事業所
とうじぎょうしょ

では、厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

の定
さだ

める指定
し て い

基準
きじゅん

を遵守
じゅんしゅ

し以上
いじょう

の施設
し せ つ

・設備
せ つ び

を

設置
せ っ ち

しています。 

 

５．サービス提供
ていきょう

職員
しょくいん

の設置
せ っ ち

状 況
じょうきょう

 

職
しょく

 種
しゅ

 員数
いんすう

 
常
じょう

 勤
きん

 非常勤
ひじょうきん

 
常 勤
じょうきん

換算
かんさん

 備
び

 考
こう

 
専従
せんじゅう

 兼務
け ん む

 専従
せんじゅう

 兼務
け ん む

 

管理者
かんりしゃ

 １名
めい

  １名
めい

   ０.６名
めい

 GH管理者
かんりしゃ

兼務
けんむ

 

サービス管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

 ２名
めい

 ２名
めい

    ２.０名
めい

  

医
い

 師
し

    １名
めい

   
嘱 託
しょくたく

 

看護師
か ん ご し

 １名
めい

 １名
めい

    １.０名
めい

  

理学
り が く

療法士
りょうほうし

         

作業
さぎょう

療法士
りょうほうし

 １名
めい

 １名
めい

    １.０名
めい

  

生活
せいかつ

支援員
しえんいん

 ４１名
めい

 ３３名
めい

  ６名
めい

 １名
めい

 ３８.０名
めい

  

栄養士
えいようし

 １名
めい

 １名
めい

    １.０名
めい

  

その他
た

 ３名
めい

 １名
めい

  ２名
めい

  ２.２名
めい

 事務員
じ む い ん

 

調理員
ちょうりいん

 日清医療食品
にっしんいりょうしょくひん

株式
かぶしき

会社
がいしゃ

に業務
ぎょうむ

委託
い た く

 

当事業所
とうじぎょうしょ

では、厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

の定
さだ

める指定
し て い

基準
きじゅん

を遵守
じゅんしゅ

し指定
し て い

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービ

スを提供
ていきょう

する職員
しょくいん

として、上記
じょうき

の職種
しょくしゅ

の職員
しょくいん

を配置
は い ち

しています。 

※ 常勤
じょうきん

換算
かんさん

とは・・ 

  職員
しょくいん

それぞれの 週
しゅう

あたりの勤務
き ん む

延
の

べ時間数
じかんすう

の総数
そうすう

を当事業所
とうじぎょうしょ

における

常勤
じょうきん

職員
しょくいん

の所定
しょてい

勤務
き ん む

時間数
じかんすう

（例
れい

：週
しゅう

40時間
じ か ん

）で除
じょ

した数
かず

です。 

 

○各職種
かくしょくしゅ

の勤務
き ん む

体系
たいけい

 

職
しょく

 種
しゅ

 勤務
き ん む

体制
たいせい

 

管理者
かんりしゃ

 

日勤
にっきん

の勤務
き ん む

時間帯
じかんたい

（8：30～17：30） 栄養士
えいようし

 

事務員
じ む い ん

 

看護師
か ん ご し

 
日勤
にっきん

の勤務
き ん む

時間帯
じかんたい

（8：30～17：30） 

夜間
や か ん

、休暇
きゅうか

日
び

においても緊急
きんきゅう

対応
たいおう

します。 

医
い

 師
し

 月
がつ

１回
かい

が、診察
しんさつ

日
び

となります。 

サービス管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

 日勤
にっきん

（ 8：30～17：30）    早番
はやばん

（ 7：00～16：00） 
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生活
せいかつ

支援員
しえんいん

 早
はや

２（ 7：30～16：30）   遅番
おそばん

（12：00～21：00） 

Ｂ （10：00～19：00）   Ⓒ （11：00～20：00）   

中
なか

１（ 7：00～13:00・16:00～19:00）休憩
きゅうけい

11：00～12：00 

夜勤
や き ん

（21：00～7：00）  

夜勤
や き ん

２（20：00～24：00・5：00～9：00）休憩
きゅうけい

24：00～5：00 

夜勤
や き ん

３（18：00～22：00・5：00～9：00）休憩
きゅうけい

22：00～5：00 

職 業
しょくぎょう

指導員
しどういん

 

 

  

６．サービス提供
ていきょう

の内容
ないよう

 

（１）介護
か い ご

給付費
きゅうふひ

・訓練
くんれん

等
とう

給付費
きゅうふひ

対象
たいしょう

サービス内容
ないよう

 

サービスの種類
しゅるい

 サービスの内容
ないよう

 

相
そう

談
だん

及
およ

び援
えん

助
じょ

 ・利用者
りようしゃ

及
およ

びその家族
か ぞ く

からのいかなる相談
そうだん

についても誠意
せ い い

をも

って応
おう

じ、可
か

能
のう

な限
かぎ

り必
ひつ

要
よう

な援
えん

助
じょ

を行
おこ

なうように努
つと

めます。 

＜相談
そうだん

窓口
まどぐち

＞ 

支援
し え ん

ワーカー、小野
お の

 裕
ひろし

、      、      

訓
くん

 練
れん

 ・生活
せいかつ

能力
のうりょく

の維持
い じ

向上
こうじょう

のための 食
しょく

事
じ

や家
か

事
じ

等
など

の日
にち

常
じょう

生
せい

活
かつ

能
のう

力
りょく

等
など

を向
こう

上
じょう

するための訓
くん

練
れん

を行
おこな

います。 

（日常
にちじょう

生活
せいかつ

訓練
くんれん

・社会
しゃかい

適応
てきおう

訓練
くんれん

等
など

） 

・身体
しんたい

の機能
き の う

、生活
せいかつ

能力
のうりょく

の維持
い じ

・向上
こうじょう

及
およ

び生産
せいさん

活動
かつどう

等
など

の訓練
くんれん

を

行
おこな

います。 

排
はい

 泄
せつ

 ・利用者
りようしゃ

の状 況
じょうきょう

に応
おう

じて適切
てきせつ

な排泄
はいせつ

援助
えんじょ

を行
おこな

うと共
とも

に、排泄
はいせつ

の自立
じ り つ

に向
む

けた適切
てきせつ

な支援
し え ん

を行
おこな

います。 

介
かい

 護
ご

 

 

 

・利用者
りようしゃ

の心身
しんしん

の 状 況
じょうきょう

に応
おう

じて適切
てきせつ

な技術
ぎじゅつ

をもって食事
しょくじ

・

整容
せいよう

・更衣
こ う い

・排泄
はいせつ

等
など

生活
せいかつ

全般
ぜんぱん

にわたる援助
えんじょ

を行
おこな

います。 

① 入浴
にゅうよく

  

週
しゅう

に３回
かい

以上
いじょう

行
おこ

ないます。ただし、必要
ひつよう

に応
おう

じて適
てき

切
せつ

に

対応
たいおう

します。（心身
しんしん

の 状 況
じょうきょう

により入浴
にゅうよく

することが困難
こんなん

な

場合
ば あ い

は、清拭
せいしき

となる場合
ば あ い

があります。） 

＊設備
せ つ び

点検
てんけん

・修繕
しゅうぜん

等
とう

により、入浴
にゅうよく

できない場合
ば あ い

があります。 

② 起床
きしょう

・入
にゅう

床
しょう

  

起床
きしょう

時間
じ か ん

（７：００から７：３０） 

入
にゅう

床
しょう

時間
じ か ん

（遅
おそ

くとも２２：００） 

※本人
ほんにん

の意思
い し

を尊重
そんちょう

します。 

③ 着
ちゃく

脱衣
だ つ い

  

衛生面
えいせいめん

及
およ

び生
せい

活
かつ

リズムを整
ととの

えるため、毎
まい

日
にち

着
き

替
が

えを行
おこ

ない
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ます。その際
さい

、必要
ひつよう

に応
おう

じて介助
かいじょ

、確認
かくにん

をします。 

④ 整容
せいよう

 

 毎
まい

食
しょく

後
ご

の歯
は

磨
みが

き支援
し え ん

、介助
かいじょ

、確認
かくにん

。洗面
せんめん

の支援
し え ん

、介助
かいじょ

、確認
かくにん

等
など

個性
こ せ い

を尊重
そんちょう

した適切
てきせつ

な整容
せいよう

を援助
えんじょ

します。 

  ※シーツ交
こう

換
かん

は週
しゅう

１回
かい

行
おこ

ないます。 

余暇
よ か

活動
かつどう

の 

支援
し え ん

 

・将
しょう

来
らい

、地
ち

域
いき

生活
せいかつ

において幅
はば

のある生
せい

活
かつ

を送
おく

ることができるよ

うに支援
し え ん

します。 

健康
けんこう

管理
か ん り

 ・日常
にちじょう

生活上
せいかつじょう

必要
ひつよう

なバイタルチェックや投薬
とうやく

その他
た

必要
ひつよう

な

管理
か ん り

、記録
き ろ く

を行
おこな

います。また医療
いりょう

機関
き か ん

との連絡
れんらく

調整
ちょうせい

及
およ

び協 力
きょうりょく

医療
いりょう

機関
き か ん

を通
つう

じて健
けん

康
こう

保
ほ

持
じ

のための適切
てきせつ

な支援
し え ん

を行
おこな

います。 

・嘱託
しょくたく

医師
い し

により、月
つき

１回
かい

診
しん

察
さつ

日
び

を設
もう

けて健康
けんこう

管理
か ん り

に努
つと

めます。 

・平
へい

常時
じょうじ

は、看護師
か ん ご し

により疾病
しっぺい

予防
よ ぼ う

、健康
けんこう

管理
か ん り

に努
つと

めます。 

・緊急
きんきゅう

時
じ

は必要
ひつよう

により主治医
し ゅ じ い

あるいは協 力
きょうりょく

医療
いりょう

機関
き か ん

等
など

に責任
せきにん

を持
も

って引
ひ

き継
つ

ぎます。 

・処方
しょほう

された薬
くすり

は、利用者
りようしゃ

の状 況
じょうきょう

により看護師
か ん ご し

が管理
か ん り

します。 

・利用者
りようしゃ

が外部
が い ぶ

の医療
いりょう

機関
き か ん

に通院
つういん

する場合
ば あ い

には、その付添
つきそい

など

について配慮
はいりょ

します。（付添料
つきそいりょう

がかかる場合
ば あ い

があります） 

創作的
そうさくてき

活動
かつどう

 ・創作的
そうさくてき

活動
かつどう

の機会
き か い

を提供
ていきょう

します。 

① 絵
かい

画
が

、貼
は

り絵
え

 

② ミニ農園
のうえん

、小果樹
しょうかじゅ

の栽培
さいばい

等
など

 

生産
せいさん

活動
かつどう

 ・軽作業
けいさぎょう

等
など

の生産
せいさん

活動
かつどう

の機会
き か い

を提供
ていきょう

します。 

① せっけんの製造
せいぞう

 

② 椎茸
しいたけ

栽培
さいばい

 

③ 軽易
け い い

な受託
じゅたく

作業
さぎょう

 

<工賃
こうちん

の支払
しはらい

> 

上記
じょうき

生産
せいさん

活動
かつどう

における事業
じぎょう

収 入
しゅうにゅう

から必要
ひつよう

経費
け い ひ

を差
さ

し引
ひ

いた

額
がく

に相当
そうとう

する金額
きんがく

を工賃
こうちん

として、生産
せいさん

活動
かつどう

に従事
じゅうじ

している

利用者
りようしゃ

に支払
し は ら

います。 

ただし、以下
い か

の工賃
こうちん

額
がく

は最低
さいてい

保障
ほしょう

として支給
しきゅう

します。 

○日中
にっちゅう

サービス利用者
りようしゃ

 月額
げつがく

 500円
えん

 

（利用
り よ う

日数
にっすう

が開所
かいしょ

日数
にっすう

の 8割
わり

未満
み ま ん

の場合
ば あ い

は半額
はんがく

） 
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（２）給付費
きゅうふひ

対象外
たいしょうがい

サービス内容
ないよう

 

サービスの種類
しゅるい

 サービスの内容
ないよう

 金
きん

 額
がく

 

食事
しょくじ

サービス ・栄
えい

養
よう

士
し

の立
た

てる献
こん

立
だて

表
ひょう

により、栄養
えいよう

と利用者
りようしゃ

の身体
しんたい

状 況
じょうきょう

や嗜好
し こ う

に配慮
はいりょ

し、バラエティーに

富
と

んだ手作
て づ く

りの食事
しょくじ

を提供
ていきょう

します。 

＜食事
しょくじ

時間
じ か ん

＞ 

朝 食
ちょうしょく

(7:45～) 昼 食
ちゅうしょく

(12:00～)  

夕食
ゆうしょく

(18:10～) 

○基
き

本
ほん

的
てき

な朝
あさ

・昼
ひる

・晩
ばん

の食
しょく

事
じ

 

（朝 410円、昼 470円、夕 479円） 

○日中
にっちゅう

サービスのみ利用
り よ う

の場合
ば あ い

 

・（昼
ちゅう

食
しょく

） 

 

・土日
ど に ち

に私的
し て き

利用
り よ う

する場合
ば あ い

（昼 食
ちゅうしょく

） 

○特別食
とくべつしょく

 

（本人
ほんにん

の希望
き ぼ う

により特別
とくべつ

な食事
しょくじ

を提供
ていきょう

します） 

 
 
 
 
 
 
 

 

１日
にち

1,359円
えん

 

 

１食
しょく

 470円
えん

 

(300円
えん

減免
げんめん

有
あり

) 

１食
しょく

 470円
えん

 

(減免
げんめん

なし) 

 

実費
じ っ ぴ

 

光
こう

熱水費
ねつすいひ

 ・施設
し せ つ

入所
にゅうしょ

支援
し え ん

利用者
りようしゃ

は使
し

用量
ようりょう

に関
かか

わらず。 

・日中
にっちゅう

サービスのみの利用者
りようしゃ

で、土日
ど に ち

に私的
し て き

利用
り よ う

する場合
ば あ い

 

１日
にち

 400円
えん

 

１日
にち

  57円
えん

 

創作的
そうさくてき

活動
かつどう

お

よ び ク ラ ブ

活動
かつどう

等
とう

 

・創作的
そうさくてき

活動
かつどう

及
およ

びクラブ活動
かつどう

（編み物
あ み も の

、ハンド

ベル、プール）を行
おこ

ないます。事
じ

業者
ぎょうしゃ

が活動
かつどう

に

係
かか

る費用
ひ よ う

を負担
ふ た ん

しますが、今後
こ ん ご

利用者
りようしゃ

が負担
ふ た ん

し

て 頂
いただ

くことが適当
てきとう

であるものに係
かか

る費
ひ

用
よう

を

負担
ふ た ん

していただく可能性
かのうせい

があります。 

 

日常
にちじょう

生活上
せいかつじょう

 

必要
ひつよう

となる

諸経費
し ょ け い ひ

 

・利用者
りようしゃ

の日常
にちじょう

生活品
せいかつひん

の購入
こうにゅう

の斡旋
あっせん

や代行
だいこう

を

行
おこ

ないます。代金
だいきん

等
など

や日常
にちじょう

生活
せいかつ

に要
よう

する費用
ひ よ う

で、負担
ふ た ん

して頂
いただ

くことが適当
てきとう

であるものに関
かか

わ

る費用
ひ よ う

をいただきます。 

○日
にち

用品費
ようひんひ

   

○保健
ほ け ん

衛生費
えいせいひ

  

○教養
きょうよう

娯楽費
ご ら く ひ

  

○理容
り よ う

、美容
び よ う

等
など

 

 
 
 
 

 

実費
じ っ ぴ

 

実費
じ っ ぴ

 

実費
じ っ ぴ

 

実費
じ っ ぴ

 

生産
せいさん

活動
かつどう

等
とう

 ・生産
せいさん

活動
かつどう

を行
おこな

う際
さい

にかかる費用
ひ よ う

で、負担
ふ た ん

して

頂
いただ

くことが適当
てきとう

であるものに関
かん

しては費用
ひ よ う

を

実費
じ っ ぴ
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頂
いただ

きます。 

社会
しゃかい

生活上
せいかつじょう

 

の便宜
べ ん ぎ

の供与
きょうよ

等
とう

 

・必要
ひつよう

な教養
きょうよう

娯楽
ご ら く

施設
し せ つ

を整
ととの

えるとともに、施設
し せ つ

での生活
せいかつ

を実
みの

りあるものとするため、適宜
て き ぎ

レク

リエーション行事
ぎょうじ

を企
き

画
かく

します。 

・月
つき

１回
かい

の外
がい

出
しゅつ

行
ぎょう

事
じ

及
およ

び誕
たん

生
じょう

会
かい

（別添
べってん

年間
ねんかん

行事
ぎょうじ

計画
けいかく

のとおり） 

・日常
にちじょう

生活
せいかつ

に必要
ひつよう

な行政
ぎょうせい

機関
き か ん

等
など

への手
て

続
つづ

き等
とう

について、利用者
りようしゃ

または家族
か ぞ く

が行
おこな

うことが困難
こんなん

な場合
ば あ い

、利用者
りようしゃ

の同意
ど う い

を得
え

て代行
だいこう

します。  

 
 
 
 
 
 
 

郵送料
ゆうそうりょう

等
など

実費
じ っ ぴ

 

金銭
きんせん

管理
か ん り

 ・希望
き ぼ う

により、金銭
きんせん

管理
か ん り

サービスをご利用
り よ う

いた

だけます。 

○通
つう

帳
ちょう

管
かん

理
り

、小
こ

遣
づか

い等
など

を管理
か ん り

します。   

○小
こ

遣
づか

い等
など

の管理
か ん り

のみの場合
ば あ い

。      

・管理
か ん り

する金銭
きんせん

の形態
けいたい

 

  施設
し せ つ

の指定
し て い

する金融
きんゆう

機関
き か ん

に預
あず

け入
い

れている

通帳
つうちょう

 

・お預
あず

かりするもの 

  上記
じょうき

預貯金
よちょきん

通帳
つうちょう

、金融
きんゆう

機関
き か ん

届出
とどけで

印鑑
いんかん

、年金
ねんきん

証書
しょうしょ

 

① 保管
ほ か ん

責任者
せきにんしゃ

 園長
えんちょう

 

② 保管
ほ か ん

管理者
かんりしゃ

 総務
そ う む

課長
かちょう

 

③ 出納
すいとう

責任者
せきにんしゃ

 支援
し え ん

課長
かちょう

、支援
し え ん

係 長
かかりちょう

 

・管理
か ん り

方法
ほうほう

 

  入
にゅう

出金
しゅっきん

については、責任
せきにん

を持
も

って行
おこな

い、

出
しゅつ

入
にゅう

金
きん

記録
き ろ く

を作成
さくせい

します。 

  年
ねん

２回
かい

、残
ざん

高
だか

報
ほう

告
こく

書
しょ

を作
さく

成
せい

し、利用者
りようしゃ

もし

くは身元
み も と

引受人
ひきうけにん

に報告
ほうこく

します。 

  利用者
りようしゃ

及
およ

び身元
み も と

引受人
ひきうけにん

は、いつでも 出
しゅつ

入金
にゅうきん

記録
き ろ く

を閲覧
えつらん

でき、その写
うつ

しの交付
こ う ふ

を受
う

け

ることができます。 

 
 
 

月額
げつがく

2,000円
えん

 

月額
げつがく

1,000円
えん

 

健康
けんこう

診断
しんだん

 ・定期
て い き

健康
けんこう

診断
しんだん

を実
じっ

施
し

します。（年
ねん

２回
かい

） 

・定期
て い き

健康
けんこう

診断
しんだん

時
じ

にオプション検査
け ん さ

も希望
き ぼ う

によ

り実施
じ っ し

します。 

 

実費
じ っ ぴ
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（例
れい

）血液
けつえき

マーカー検査
け ん さ

15,429円
えん

、17,485円
えん

 

便
べん

潜血
せんけつ

検査
け ん さ

1,080円
えん

等
など

 

・嘱託医
しょくたくい

等
とう

と相談
そうだん

し、必要
ひつよう

な検診
けんしん

を実施
じ っ し

します。 

 
 
 

実費
じ っ ぴ

 

被服費
ひ ふ く ひ

 ・必要
ひつよう

に応
おう

じて補充
ほじゅう

します。 実費
じ っ ぴ

 

テレビ電気代
でんきだい

 ・個人
こ じ ん

所有
しょゆう

の場合
ば あ い

、１ヶ月
か げ つ

 500円
えん

 

移送
い そ う

・付添
つ き そ

い

サービス 

 
※このサービ

スは、基本的
きほんてき

に家族
か ぞ く

の方
かた

に

対応
たいおう

していた

だきますが、

職員
しょくいん

の 配置
は い ち

により施設
し せ つ

で

対応
たいおう

できると

きに実施
じ っ し

しま

す。 

・本人
ほんにん

および家族
か ぞ く

等
など

が希望
き ぼ う

する町外
ちょうがい

医療
いりょう

機関
き か ん

へ

の通院
つういん

付添
つきそい

、および薬
くすり

受取
うけとり

代行
だいこう

 

（北
ほく

大歯科
だ い し か

等
など

利用者
りようしゃ

の状態
じょうたい

により町内
ちょうない

での

診療
しんりょう

が困難
こんなん

な場合
ば あ い

や、倶知安
くっちゃん

厚生
こうせい

病院
びょういん

婦人科
ふ じ ん か

等
など

町内
ちょうない

医療
いりょう

機関
き か ん

にない診療科
しんりょうか

への通院
つういん

は除
のぞ

く） 

・その他
た

の付添
つ き そ

いおよび代行
だいこう

 

 

○職員
しょくいん

付
つ

き添
そ

い料
りょう

  

※職員
しょくいん

旅費
り ょ ひ

支給
しきゅう

額
がく

。ただし、他
た

の利用者
りようしゃ

と

複数
ふくすう

で利用
り よ う

した場合
ば あ い

は、人数
にんずう

で按分
あんぶん

します。 

 

 

 

 

 

 

実費
じ っ ぴ

 

 

送迎
そうげい

サービス 日中
にっちゅう

サービスのみの利用者
りようしゃ

および施設
し せ つ

入所
にゅうしょ

利用者
りようしゃ

の帰省
き せ い

時
じ

の送迎
そうげい

 

(相乗
あ い の

りによる送迎
そうげい

となり、 岩内町
いわないちょう

および

共和町
きょうわちょう

に限
かぎ

る) 

・施設
し せ つ

からの距離
き ょ り

が 5ｋｍ以内
い な い

  

・施設
し せ つ

からの距離
き ょ り

が 5ｋｍ以上
いじょう

10ｋｍ以内
い な い

  

・施設
し せ つ

からの距離
き ょ り

が 10ｋｍ以上
いじょう

 

 

 
 
 
 

片道
かたみち

一回
いっかい

につき 

50円
えん

 

100円
えん

 

150円
えん
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その他
た

 ・サービス提供
ていきょう

記録
き ろ く

等
など

の複写代
ふくしゃだい

  

・証明書
しょうめいしょ

諸書類
しょしょるい

の発行代
はっこうだい

  

・在園
ざいえん

証明書
しょうめいしょ

  

・日中
にっちゅう

サービスのみの利用者
りようしゃ

で営業
えいぎょう

日外
び が い

の

私的
し て き

利用
り よ う

（９：３０～１６：００） 

 ※上記
じょうき

時間帯
じかんたい

をやむなく超過
ちょうか

する場合
ば あ い

につい

て、基本的
きほんてき

には利用
り よ う

を認
みと

められないが、事
じ

業者
ぎょうしゃ

が利用
り よ う

を認
みと

めた場合
ば あ い

、延長
えんちょう

利用
り よ う

するこ

とができます。 

 ※市町村
しちょうそん

が実施
じ っ し

する地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

事業
じぎょう

を利用
り よ う

する場合
ば あ い

の負担
ふ た ん

はその規定
き て い

によります。 

・その他
た

 

１枚
まい

  20円
えん

 

１件
けん

 500円
えん

 

１部
ぶ

  200円
えん

 

１日
にち

 2,000円
えん

 

   

延長
えんちょう

利用
り よ う

 

1時間
じ か ん

250円
えん

 
 
 
 
 
 

実費
じ っ ぴ

 

 

<サービスの概要
がいよう

> 

全
すべ

てのサービスは、「個別
こ べ つ

支援
し え ん

計画
けいかく

」に基
もと

づいて 行
おこな

われます。本事業所
ほんじぎょうしょ

のサ

ービス管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

が作成
さくせい

し、利用者
りようしゃ

の同意
ど う い

をいただきます。なお「個別
こ べ つ

支援
し え ん

計画
けいかく

」

の写
うつ

しは利用者
りようしゃ

に交付
こ う ふ

いたします。 

 

７．利用
り よ う

料金
りょうきん

 

（１）介護
か い ご

給付費
きゅうふひ

・訓練
くんれん

等
とう

給付費
きゅうふひ

対象
たいしょう

サービス内容
ないよう

の料金
りょうきん

 

   介護
か い ご

給付費
きゅうふひ

・訓練
くんれん

等
とう

給付費
きゅうふひ

によるサービスを提供
ていきょう

した際
さい

は、サービス利
り

用
よう

料
りょう

金
きん

（厚
こう

生
せい

労
ろう

働
どう

大
だい

臣
じん

の定
さだ

める基
き

準
じゅん

により算
さん

出
しゅつ

した額
がく

）のうち 9割
わり

が介護
か い ご

給付費
きゅうふひ

・訓練
くんれん

等
とう

給付費
きゅうふひ

の給付
きゅうふ

対象
たいしょう

となります。事
じ

業者
ぎょうしゃ

が介護
か い ご

給付費
きゅうふひ

・訓練
くんれん

等
とう

給付費
きゅうふひ

等
とう

の給付
きゅうふ

を市町村
しちょうそん

から直接
ちょくせつ

受
う

け取
と

る（代理
だ い り

受領
じゅりょう

する）場合
ば あ い

、利用者
りようしゃ

負担分
ふたんぶん

として、サービス利用
り よ う

料金
りょうきん

全体
ぜんたい

の 1割
わり

の額
がく

を事
じ

業者
ぎょうしゃ

にお支
し

払
はらい

いた

だきます。（定率
ていりつ

負担
ふ た ん

または利用者
りようしゃ

負担
ふ た ん

額
がく

といいます） 

なお、定率
ていりつ

負担
ふ た ん

または利用者
りようしゃ

負担
ふ た ん

額
がく

の軽減
けいげん

等
など

が適用
てきよう

される場合
ば あ い

は、この限
かぎ

りではありません。障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス受給者証
じゅきゅうしゃしょう

をご確認
かくにん

ください。 

 

（２）介護
か い ご

給付費
きゅうふひ

・訓練
くんれん

等
とう

給付費
きゅうふひ

対象外
たいしょうがい

サービス内容
ないよう

の料金
りょうきん

 

上記
じょうき

「６．サービス提供
ていきょう

の内容
ないよう

（２）介護
か い ご

給付費
きゅうふひ

・訓練
くんれん

等
とう

給付費
きゅうふひ

対象外
たいしょうがい

サービス内容
ないよう

」の項目
こうもく

をご参照
さんしょう

ください。 

 

（３）サービス利用
り よ う

の取
と

り消
け

しについて 

   利用者
りようしゃ

がサービス利用
り よ う

の取
と

り消
け

し（キャンセル）をする場合
ば あ い

は、利用
り よ う

予定
よ て い
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日
び

の３日前
か ま え

までに当事業所
とうじぎょうしょ

までお申
もう

し出
で

ください。 

 なお、施設
し せ つ

入所
にゅうしょ

利用者
りようしゃ

が１日
にち

３食
しょく

の食事
しょくじ

が不要
ふ よ う

な場合
ば あ い

でサービス利用
り よ う

日
び

の３日前
か ま え

までに申
もう

し出
で

があった際
さい

には、上記
じょうき

「６．サービス提供
ていきょう

の内容
ないよう

（２）

食事
しょくじ

サービス」の料金
りょうきん

に係
かか

る自己
じ こ

負担
ふ た ん

額
がく

は、３食
しょく

とも食事
しょくじ

が不要
ふ よ う

となった

日数分
にっすうふん

いただきません。 

   日中
にっちゅう

実施
じ っ し

サービスのみの利用者
りようしゃ

も同様
どうよう

に、食事
しょくじ

が不要
ふ よ う

な場合
ば あ い

でサービス

利用
り よ う

日
び

の３日前
か ま え

までに申
もう

し出
で

があった際
さい

には、食事
しょくじ

に係
かか

る自己
じ こ

負担
ふ た ん

額
がく

は、

食事
しょくじ

が不要
ふ よ う

となった日数分
にっすうふん

いただきません。 

なお、サービス利用
り よ う

日
び

の３日前
か ま え

までに申
もう

し出
で

のない場合
ば あ い

は、キャンセル

料
りょう

をいただきます。 

キャンセル料
りょう

 

（食費
しょくひ

の実費
じ っ ぴ

相当
そうとう

額
がく

） 

施設
し せ つ

入所
にゅうしょ

サービス利用者
りようしゃ

 ８２０円
えん

 

日中
にっちゅう

実施
じ っ し

サービスのみの利用者
りようしゃ

 ３０３円
えん

 

 

（４）その他
た

 

    施設
し せ つ

入所
にゅうしょ

利用者
りようしゃ

が利用
り よ う

契約
けいやく

終了後
しゅうりょうご

も居室
きょしつ

を明
あ

け渡
わた

さない場合
ば あ い

には、

本来
ほんらい

の契約
けいやく

終 了
しゅうりょう

日
び

から現実
げんじつ

に居室
きょしつ

が明
あ

け渡
わた

された日
ひ

までの期間
き か ん

に係
かか

る次
つぎ

の料金
りょうきん

をいただきます。 

 ・利用者
りようしゃ

の障害
しょうがい

程度
て い ど

に応
おう

じたサービス利用
り よ う

料金
りょうきん

 

 ・その他
た

受
う

けたサービス実費
じ っ ぴ

 

 

（５）利
り

用
よう

料
りょう

金
きん

のお支
し

払
はらい

方
ほう

法
ほう

 

前記
ぜ ん き

（１）～（４）の料金
りょうきん

は月
げつ

末
まつ

に締
し

め１ヶ月
か げ つ

ごとに計算
けいさん

し、翌月
よくつき

１５

日
にち

までにご請求
せいきゅう

しますので、請求
せいきゅう

月
つき

の２５日
にち

までに以下
い か

のいずれかの

方法
ほうほう

でお支払
し は ら

い下
くだ

さい。 

(ア) 当事業所
とうじぎょうしょ

窓口
まどぐち

での現金
げんきん

支払
し は ら

い 

 

(イ) 下記
か き

指定
し て い

口座
こ う ざ

への振込
ふ り こ

み 

北洋
ほくよう

銀行
ぎんこう

 岩内
いわない

中央
ちゅうおう

支店
し て ん

 普通
ふ つ う

預金
よ き ん

       

北海
ほっかい

信金
しんきん

 岩内
いわない

支店
し て ん

    普通
ふ つ う

預金
よ き ん

       

口座
こ う ざ

名義
め い ぎ

 社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

あけぼの福祉会
ふくしかい

 

 

(ウ) 金融
きんゆう

機関
き か ん

口座
こ う ざ

からの口座
こ う ざ

振替
ふりかえ

 

ご利用
り よ う

できる金融
きんゆう

機関
き か ん

：北海
ほっかい

信金
しんきん
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８．利
り

用
よう

者
しゃ

の記
き

録
ろく

及
およ

び情
じょう

報
ほう

の管
かん

理
り

等
など

 

（１）利用者
りようしゃ

へのサービス向上
こうじょう

に関
かん

する事業所
じぎょうしょ

におけるサービス会議
か い ぎ

や他
ほか

の

事業所
じぎょうしょ

との連絡
れんらく

調整
ちょうせい

及
およ

び緊
きん

急時
きゅうじ

における病院
びょういん

等
とう

への連絡
れんらく

などにおいて

情報
じょうほう

提供
ていきょう

が必要
ひつよう

となる場合
ば あ い

があるため、それらについては別紙
べ っ し

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

使用
し よ う

同意書
どういしょ

に基
もと

づき対応
たいおう

いたします。 

また、記録
き ろ く

及
およ

び情報
じょうほう

については契約
けいやく

の終 了
しゅうりょう

後
ご

5年間
ねんかん

保管
ほ か ん

します。 

※閲覧
えつらん

、複写
ふくしゃ

ができる窓口
まどぐち

業務
ぎょうむ

時間
じ か ん

は、平日
へいじつ

午前
ご ぜ ん

9:00～午後
ご ご

5:00です。 

 

（２）利用者
りようしゃ

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

については、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護法
ほ ご ほ う

にそった対応
たいおう

を行
おこな

いま

す。ただし、市町村
しちょうそん

及
およ

び関係
かんけい

機関
き か ん

に情報
じょうほう

提供
ていきょう

を要請
ようせい

された場合
ば あ い

は利用者
りようしゃ

の

同意
ど う い

（「個人
こ じ ん

情報
じょうほう

使用
し よ う

同意書
どういしょ

」による）に基
もと

づき情報
じょうほう

提供
ていきょう

を致
いた

します。 

 

９．緊急
きんきゅう

時
じ

の対応
たいおう

 

・利用者
りようしゃ

の病 状
びょうじょう

急変
きゅうへん

等
など

の緊
きん

急時
きゅうじ

、その他
た

必要
ひつよう

な場合
ば あ い

は、速
すみ

やかに協 力
きょうりょく

医療
いりょう

機関
き か ん

または利用者
りようしゃ

の指定
し て い

する医療
いりょう

機関
き か ん

での診察
しんさつ

を依頼
い ら い

します。 

・利用中
りようちゅう

に利用者
りようしゃ

の心身
しんしん

の状態
じょうたい

が変化
へ ん か

した場合
ば あ い

は、利用者
りようしゃ

が指定
し て い

した者
もの

に対
たい

し緊
きん

急
きゅう

に連絡
れんらく

します。 

 
 
 

利用者
りようしゃ

のかかりつけ医療
いりょう

機関
き か ん

 医療
いりょう

機関名
きかんめい

： 

診
しん

 療
りょう

 科
か

： 

主
しゅ

 治
じ

 医
い

： 

所
しょ

 在
ざい

 地
ち

： 

電話番号
で ん わ ば ん ご う

： 

緊
きん

 急
きゅう

 連
れん

 絡
らく

 先
さき

① 住
じゅう

  所
しょ

： 

電話番号
でんわばんごう

： 

氏
し

  名
めい

： 

続
ぞく

  柄
がら

： 

緊
きん

 急
きゅう

 連
れん

 絡
らく

 先
さき

② 住
じゅう

  所
しょ

： 

電話番号
でんわばんごう

： 

氏
し

  名
めい

： 

続
ぞく

  柄
がら

： 
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10．要
よう

望
ぼう

・苦
く

情
じょう

等
とう

申
もうし

立
たて

先
さき

及
およ

び虐
ぎゃく

待
たい

防
ぼう

止
し

に関
かん

する相
そう

談
だん

窓
まど

口
ぐち

 

利用者
り よ う し ゃ

又
また

はその家族
か ぞ く

、後見人
こうけんにん

等
など

は、事業者
じぎょうしゃ

が提供
ていきょう

した施設
し せ つ

支援
し え ん

サービス
さ ー び す

に関
かん

す

る苦情
くじょう

がある場合
ば あ い

は、いつでも下記
か き

に記載
き さ い

されている苦情
くじょう

相談
そうだん

担当
たんとう

窓口
まどぐち

に苦情
くじょう

を申
もう

し立
た

てることができます。事業者
じぎょうしゃ

は、苦情
くじょう

が申
もう

し立
た

てられたときは速
すみ

やか

に事実
じ じ つ

関係
かんけい

を調査
ちょうさ

し、その結果
け っ か

、改善
かいぜん

の必要性
ひつようせい

の有無
う む

及
およ

びその方法
ほうほう

について

利用者
り よ う し ゃ

又
また

は家族
か ぞ く

、後見人
こうけんにん

等
など

に文書
ぶんしょ

で報告
ほうこく

します。 

利用者
り よ う し ゃ

又
また

はその家族
か ぞ く

、後見人
こうけんにん

等
など

は、虐待
ぎゃくたい

について下記
か き

の虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

に関
かん

する

窓口
まどぐち

に相談
そうだん

することができます。相談
そうだん

を受
う

けた職員
しょくいん

は、ただちに利用者
りようしゃ

への

適切
てきせつ

な配慮
はいりょ

をし、虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

責任者
せきにんしゃ

へ報告
ほうこく

します。虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

責任者
せきにんしゃ

は、相談
そうだん

の

内容
ないよう

等
など

を記録
き ろ く

するとともに、情報
じょうほう

を分析
ぶんせき

し、虐待
ぎゃくたい

の可能性
かのうせい

がある場合
ば あ い

は、速
すみ

や

かに道
どう

へ報告
ほうこく

、市町村
しちょうそん

及
およ

び保護者
ほ ご し ゃ

等
など

へ連絡
れんらく

をするとともに、利用者
りようしゃ

の安全
あんぜん

・安心
あんしん

の確保
か く ほ

のために必要
ひつよう

な措置
そ ち

を講
こう

じます。 

（１）要望
ようぼう

・苦情
くじょう

等
とう

申立先
もうしたてさき

 

 

当
とう

事
じ

業
ぎょう

所
しょ

 

ご利
り

用
よう

相
そう

談
だん

窓
まど

口
ぐち

 

・窓口
まどぐち

担当者
たんとうしゃ

       、      

・苦情
くじょう

解決
かいけつ

責任者
せきにんしゃ

 小野
お の

 裕
ひろし

 

・ご利用
り よ う

時間
じ か ん

  ９：００～ １７：００ 

       （日曜
にちよう

、祝日
しゅくじつ

、年末
ねんまつ

年始
ね ん し

を除
のぞ

く） 

・電話番号
でんわばんごう

   ０１３５－６２－９７０１ 

 Ｆ Ａ Ｘ   ０１３５－６２－４０１１ 

・担当者
たんとうしゃ

が不在
ふ ざ い

の場合
ば あ い

は、事務所
じ む し ょ

までお申
もう

し出
で

ください。 

・苦情
くじょう

受付箱
うけつけばこ

を設置
せ っ ち

しておりますのでご利用
り よ う

ください。 

あけぼの福祉会
ふくしかい

 

第三者
だいさんしゃ

委員
い い ん

 

      
電話番号
でんわばんごう

            

元
もと

人権
じんけん

擁護
よ う ご

委員
い い ん

 

      
電話番号
でんわばんごう

            

岩内
いわない

町民
ちょうみん

生
せい

委員
い い ん

 

岩内町
いわないちょう

役場
や く ば

 

福
ふく

 祉
し

 課
か

 

・所 在 地
し ょ ざ い ち

：北海道
ほっかいどう

岩内郡
いわないぐん

岩内町
いわないちょう

高台
たかだい

１３４番地
ば ん ち

１ 

・電話番号
でんわばんごう

：０１３５－６３－１０１１ 

北海道
ほっかいどう

後志
しりべし

総合
そうごう

振興局
しんこうきょく

 保健
ほ け ん

環境部
かんきょうぶ

  

社会
しゃかい

福祉課
ふ く し か

 

・所 在 地
し ょ ざ い ち

：北海道
ほっかいどう

虻田郡
あぶたぐん

倶知安町
くっちゃんちょう

北
きた

１東
ひがし

２ 

・電話番号
でんわばんごう

：０１３６－２３－１９３６ 

北海道
ほっかいどう

福祉
ふ く し

サービス 

運営
うんえい

適正化
てきせいか

委員会
いいんかい

 

 

・所 在 地
し ょ ざ い ち

：北海道
ほっかいどう

札幌市
さっぽろし

中央区
ちゅうおうく

北
きた

２条
じょう

西
にし

７丁目
ちょうめ

 

      社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会内
ぎかいない

 

・電話番号
でんわばんごう

：０１１－２０４－６３１０ 

 



13 

（２）虐
ぎゃく

待
たい

防
ぼう

止
し

に関
かん

する相
そう

談
だん

窓
まど

口
ぐち

 

 

虐
ぎゃく

待
たい

防
ぼう

止
し

に関
かん

する 

相
そう

談
だん

窓
まど

口
ぐち

 

・窓口
まどぐち

担当者
たんとうしゃ

        、      

・虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

責任者
せきにんしゃ

 小野
お の

 裕
ひろし

 

・ご利用
り よ う

時間
じ か ん

  ９：００～ １７：００ 

       （日曜
にちよう

、祝日
しゅくじつ

、年末
ねんまつ

年始
ね ん し

を除
のぞ

く） 

・電話番号
でんわばんごう

   ０１３５－６２－９７０１ 

 Ｆ Ａ Ｘ   ０１３５－６２－４０１１ 

 

11．協 力
きょうりょく

医療
いりょう

機関
き か ん

 

医療
いりょう

機関
き か ん

の名称
めいしょう

 岩内
いわない

協会
きょうかい

病院
びょういん

 北内科
きたないか

クリニック 

所
しょ

  在
ざい

  地
ち

 岩内町
いわないちょう

高台
たかだい

２０９－２ 岩内町
いわないちょう

高台
たかだい

２－１ 

電
でん

 話
わ

 番
ばん

 号
ごう

 ０１３５－６２－１０２１ ０１３５－６２－１４５７ 

診
しん

  療
りょう

  科
か

 
 内科

な い か

・外科
げ か

・整形
せいけい

外科
げ か

・

眼科
が ん か

・精神
せいしん

神経科
しんけいか

・その他
た

 
内科
な い か

 

入
にゅう

 院
いん

 設
せつ

 備
び

 あり なし 

 

歯科
し か

医療
いりょう

機関
き か ん

の名称
めいしょう

 西崎
にしざき

歯科
し か

医院
い い ん

 

所
しょ

  在
ざい

  地
ち

 岩内町
いわないちょう

高台
たかだい

１５０ 

電
でん

 話
わ

 番
ばん

 号
ごう

 ０１３５－６２－１１５５ 

上記
じょうき

の他
ほか

、各専門医
かくせんもんい

に協 力
きょうりょく

依頼
い ら い

しております。 

 

12．非常
ひじょう

災害
さいがい

時
じ

の対策
たいさく

 

非常時
ひじょうじ

の対応
たいおう

 別途
べ っ と

に定
さだ

める、消防
しょうぼう

計画書
けいかくしょ

により対応
たいおう

いたします。 

防災
ぼうさい

設備
せ つ び

 

・自動
じ ど う

火災
か さ い

報知機
ほ う ち き

  あり ・防火
ぼ う か

扉
とびら

      あり 

・誘
ゆう

 導
どう

 灯
とう

    あり ・スプリンクラー  あり 

・ガス漏
も

れ報
ほう

知
ち

機
き

  あり ・非常
ひじょう

通報
つうほう

装置
そ う ち

   あり 

・非常用
ひじょうよう

電源
でんげん

    あり ・屋内
おくない

消火
しょうか

栓
せん

設備
せ つ び

  あり 

・カ－テン等
など

は防炎
ぼうえん

性能
せいのう

のある物
もの

を使用
し よ う

しています。 

平時
へ い じ

の訓練
くんれん

 

・別途
べ っ と

に定
さだ

める、消防
しょうぼう

計画書
けいかくしょ

に 則
のっと

り、年
ねん

３回
かい

以上
いじょう

夜間
や か ん

お

よび昼間
ひ る ま

を想定
そうてい

した避難
ひ な ん

・防災
ぼうさい

訓練
くんれん

を、利用者
りようしゃ

の方
かた

も参加
さ ん か

して実施
じ っ し

します。 

消防
しょうぼう

計画
けいかく

 
消防
しょうぼう

署
しょ

への届出
とどけで

日
び

：毎年
まいとし

４月
４ が つ

に消防
しょうぼう

計画
けいかく

を提出
ていしゅつ

 

防火管理者
ぼ う か か ん り し ゃ

    ：      

保険
ほ け ん

加入
かにゅう

 
事故
じ こ

・災害
さいがい

に備
そな

えて、損害
そんがい

賠償
ばいしょう

保険
ほ け ん

に加入
かにゅう

しています。 

加入
かにゅう

保険会
ほけんがい

社名
しゃめい

：㈱
かぶ

損害
そんがい

保険
ほ け ん

ジャパン 
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加入
かにゅう

保険
ほ け ん

内容
ないよう

 ：社会
しゃかい

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

総合
そうごう

損害
そんがい

補償
ほしょう

 

加入
かにゅう

保険会
ほけんがい

社名
しゃめい

：東京
とうきょう

海上
かいじょう

日動
にちどう

火災㈱
かさいかぶしき

 

加入
かにゅう

保険
ほ け ん

内容
ないよう

 ：社会
しゃかい

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

総合
そうごう

補償
ほしょう

制度
せ い ど

 

 

13．損害
そんがい

賠償
ばいしょう

 

 ・事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、支援
し え ん

サービスの提供
ていきょう

時
じ

に事故
じ こ

が発生
はっせい

した場合
ば あ い

は、関係
かんけい

市町村
しちょうそん

、

利用者
りようしゃ

の家族
か ぞ く

に連絡
れんらく

を行
おこ

なうとともに、必要
ひつよう

な措置
そ ち

を講
こう

じます。 

 ・事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、支援
し え ん

サービスの提供
ていきょう

時
じ

に事
じ

業者
ぎょうしゃ

の責
せき

に帰
き

すべき事由
じ ゆ う

により

利用者
りようしゃ

に損害
そんがい

を与
あた

えた場合
ば あ い

には、その損害
そんがい

を速
すみ

やかに賠償
ばいしょう

する義務
ぎ む

を負
お

いま

す。 

ただし、以下
い か

の理由
り ゆ う

によって事故
じ こ

やその他
た

の損害
そんがい

が発生
はっせい

した場合
ば あ い

には、施設
し せ つ

は損害
そんがい

賠償
ばいしょう

の責任
せきにん

を免
まぬが

れるものとします。 

（１）利用者
りようしゃ

又
また

は身元
み も と

引受人
ひきうけにん

等
とう

が契約
けいやく

を結
むす

んだ時
とき

に利用者
りようしゃ

の心身
しんしん

の状 況
じょうきょう

および

病歴
びょうれき

などの重要
じゅうよう

事項
じ こ う

について正
ただ

しく告
つ

げず、または不実
ふ じ つ

の告知
こ く ち

を行
おこ

なった

ことに起因
き い ん

して損害
そんがい

が発生
はっせい

した場合
ば あ い

。 

（２）利用者
りようしゃ

又
また

は身元
み も と

引受人
ひきうけにん

等
とう

が、施設
し せ つ

サービスの実施
じ っ し

にあたって必要
ひつよう

な事項
じ こ う

に関
かん

する質問
しつもん

等
など

に対
たい

して正
ただ

しくこれを告
つ

げず、または不実
ふ じ つ

の告知
こ く ち

を行
おこ

なったこと

に起因
き い ん

して損害
そんがい

が発生
はっせい

した場合
ば あ い

。 

（３）利用者
りようしゃ

の急激
きゅうげき

な体調
たいちょう

の変化
へ ん か

等
など

、施設
し せ つ

の実施
じ っ し

したサービスを原因
げんいん

としない

事由
じ ゆ う

に起因
き い ん

して損害
そんがい

が発生
はっせい

した場合
ば あ い

。 

（４）その他
た

、利用者
りようしゃ

が施設
し せ つ

又
また

は担当
たんとう

職員
しょくいん

の責
せき

によらない事由
じ ゆ う

に起因
き い ん

して損害
そんがい

が

発生
はっせい

した場合
ば あ い

。 

 

14．事故
じ こ

発生
はっせい

時
じ

の対応
たいおう

 

・事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、利用者
りようしゃ

の体調
たいちょう

に急
きゅう

な変化
へ ん か

が起
お

きた場合
ば あ い

やその他
た

の緊急
きんきゅう

な場合
ば あ い

には、ただちに各関係
かくかんけい

医療
いりょう

機関
き か ん

や指定
し て い

する医療
いりょう

機関
き か ん

に診察
しんさつ

をお願
ねが

いする等
など

の

必要
ひつよう

な措置
そ ち

を講
こう

じます。また、身元
み も と

引受人
ひきうけにん

にも連絡
れんらく

します。 

・上記
じょうき

の他
ほか

、支援
し え ん

サービスの利用中
りようちゅう

に心身
しんしん

の状態
じょうたい

が変化
へ ん か

した場合
ば あ い

は、身元
み も と

引受人
ひきうけにん

に対
たい

して、緊急
きんきゅう

に連絡
れんらく

します。 

・事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、支援
し え ん

サービスの提供
ていきょう

によって事故
じ こ

が発生
はっせい

した場合
ば あ い

には、まず

利用者
りようしゃ

の身体
しんたい

の状 況
じょうきょう

を確認
かくにん

し応
おう

急手当
きゅうてあて

や、通院
つういん

等
など

の必要
ひつよう

な措置
そ ち

を講
こう

じます。

また、必
ひつ

要
よう

に応
おう

じて関
かん

係
けい

市
し

町
ちょう

村
そん

や、身元
み も と

引受人
ひきうけにん

に連絡
れんらく

を行
おこ

なうと共
とも

に速
すみ

やか

に事故
じ こ

原因
げんいん

を解明
かいめい

して今後
こ ん ご

の対策
たいさく

について協議
きょうぎ

し、再発
さいはつ

防止
ぼ う し

に努
つと

めます。そ

して、利用者
りようしゃ

又
また

は身元
み も と

引受人
ひきうけにん

に対策
たいさく

と結果
け っ か

について報告
ほうこく

します。また、これ

ら一連
いちれん

のことについて、記録
き ろ く

し保存
ほ ぞ ん

します。 
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15．当
とう

事
じ

業
ぎょう

所
しょ

ご利
り

用
よう

の際
さい

に留
りゅう

意
い

いただく事
じ

項
こう

 

来訪
らいほう

・面会
めんかい

 ・あけぼの学園
がくえん

に宿
しゅく

泊
はく

する際
さい

は、事
じ

前
ぜん

にご相
そう

談
だん

ください。 

外出
がいしゅつ

・外泊
がいはく

 
・外出

がいしゅつ

・外泊
がいはく

の際
さい

は 必
かなら

ず、担当
たんとう

窓口
まどぐち

まで事前
じ ぜ ん

に連絡
れんらく

し

て下
くだ

さい。 

嘱託
しょくたく

医師
い し

以外
い が い

の

医療
いりょう

機関
き か ん

への受診
じゅしん

 

・より専門科
せんもんか

への受診
じゅしん

が必要
ひつよう

と判断
はんだん

された場合
ば あ い

、受診
じゅしん

が

継続的
けいぞくてき

になる場合
ば あ い

や遠方
えんぽう

への受診
じゅしん

等
など

は、ご家族
か ぞ く

により

対応
たいおう

していただく場合
ば あ い

があります。 

居室
きょしつ

・設備
せ つ び

・器具
き ぐ

の

利用
り よ う

 

・施設内
しせつない

の居室
きょしつ

や設備
せ つ び

、器具
き ぐ

は本来
ほんらい

の用法
ようほう

に 従
したが

ってご

利用
り よ う

ください。これに反
はん

したご利用
り よ う

により破損
は そ ん

等
など

が生
しょう

じ

た場合
ば あ い

、賠償
ばいしょう

していただくことがあります。 

喫煙
きつえん

・飲酒
いんしゅ

 

・喫煙
きつえん

は決
き

められた場所
ば し ょ

でお願
ねが

いします。喫煙
きつえん

コーナー

以外
い が い

は、全館
ぜんかん

禁煙
きんえん

です。飲酒
いんしゅ

は可能
か の う

ですが、他
ほか

の利用者
りようしゃ

に

迷惑
めいわく

をかけない程度
て い ど

にお願
ねが

いします。 

貴重品
きちょうひん

の管理
か ん り

 

・貴重品
きちょうひん

につきましては、利用者
りようしゃ

の責任
せきにん

において管理
か ん り

し

て 頂
いただ

きます。自己
じ こ

管理
か ん り

のできない利用者
りようしゃ

につきまして

は、預
あずか

り金管
きんかん

理
り

サービス（有料
ゆうりょう

）をご利用
り よ う

ください。 

宗 教
しゅうきょう

活動
かつどう

・ 政治
せ い じ

活動
かつどう

・営利
え い り

活動
かつどう

 

・利用者
りようしゃ

の思想
し そ う

、信教
しんきょう

は自由
じ ゆ う

ですが、他
ほか

の利用者
りようしゃ

に対
たい

す

る 宗 教
しゅうきょう

活動
かつどう

、政治
せ い じ

活動
かつどう

および営利
え い り

活動
かつどう

はご遠慮
えんりょ

くださ

い。 

動物
どうぶつ

飼育
し い く

 
・施設内

しせつない

へのペットの持
も

ち込
こ

み及
およ

び飼育
し い く

については、

管理者
かんりしゃ

にご相
そう

談
だん

ください。 
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平成
へいせい

  年
ねん

  月
がつ

  日
にち

 

  
 

指定
し て い

障
しょう

がい者
しゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

岩内
いわない

あけぼの学園
がくえん

のサービス提供
ていきょう

及
およ

び利用
り よ う

の開始
か い し

に

際
さい

し、本書面
ほんしょめん

に基
もと

づき重要
じゅうよう

事項
じ こ う

の説明
せつめい

を行
おこな

いました。 

 
  

 事業所名
じぎょうしょめい

 ：岩内
いわない

あけぼの学園
がくえん

 

 説明者
せつめいしゃ

職名
しょくめい

：         

氏
し

   名
めい

： 
 
 
 
 

私
わたし

は、本書面
ほんしょめん

に基
もと

づいて事
じ

業者
ぎょうしゃ

から指
し

定
てい

障
しょう

がい者
しゃ

支
し

援
えん

施
し

設
せつ

岩
いわ

内
ない

あけぼの

学園
がくえん

のサービス提供
ていきょう

及
およ

び利用
り よ う

について重要
じゅうよう

事項
じ こ う

の説明
せつめい

を受け、同意
ど う い

しました。 

 
  

利用者
りようしゃ

住所
じゅうしょ

： 

 氏
し

   名
めい

：              印
いん

 

 
 
 
 

 身元
み も と

保証人
ほしょうにん

等
など

 

住
じゅう

     所
しょ

： 

 氏
し

     名
めい

：              印
いん

 

 続
ぞく

     柄
がら

： 

 
 
 
 

事
じ

業者
ぎょうしゃ

 所在地
しょざいち

： 北海道
ほっかいどう

岩内郡
いわないぐん

岩内町
いわないちょう

字
あざ

野束
の づ か

２１０番地
ば ん ち

 

名
めい

 称
しょう

： 社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

あけぼの福祉会
ふくしかい

 

代表者
だいひょうしゃ

：  理事長
りじちょう

 西崎
にしざき

 公一
きみかず

 


