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１．令和 3 年度利用者状況報告 
 
（１）利用者の状況（令和 4 年 3 月 31 日現在） 

 
（２）利用契約（入退所）状況 
区分 利用者氏名 利用契約・解約年月日 入退所経路 
新規 SM さん 令和 3 年 4 月 1 日付 小樽高等支援学校卒業 
新規 TH さん 令和 3 年 8 月 1 日付 在宅 
新規 HM さん 令和 3 年 9 月 1 日付 在宅 
解約 TH さん 令和 3 年 9 月 27 日付 一般就労 
解約 SK さん 令和 3 年 9 月 30 日付 あけぼの学園 

 
（３）出身地の状況（令和 4 年 3 月 31 日現在） 
 岩内町 共和町 泊 村 森 町 小樽市 八雲町 函館市 倶知安町 合計 
男 21 名 2 名 3 名 0 名 1 名  0 名 1 名 0 名 28 名 
女 16 名 1 名 0 名 1 名 0 名  1 名 0 名 2 名 21 名 
計 37 名 3 名 3 名 1 名 1 名  1 名 1 名 2 名 49 名 

 
（４）年齢別の状況（令和 4 年 3 月 31 日現在） 

 20 未満 20～29 30～39 40～49 50～59 60 以上 合計 平均年齢 
男 0 名 10 名 3 名 5 名 8 名 2 名 28 名 41.5 歳 
女 1 名 6 名 6 名 5 名 3 名 0 名 20 名 34.7 歳 
計 1 名 16 名 9 名 10 名 10 名 2 名 48 名 38.8 歳 

 
 
 
※個人情報の取り扱いにご配慮くださいますようよろしくお願い致します。 
 
 
2．令和 3 年度職員状況報告 
 令和３年度職員の採用について 
   令和３年 ９月２７日付 TH 支援ワーカーをパート採用 
 
 
 
 
 

 就労継続支援 B 型 
（定員 20 名） 

生活介護 
（定員 10 名） 

合 計 
（定員 30 名） 

男  24 名 4 名 28 名 
女  16 名 5 名 21 名 
計 40 名 9 名 49 名 



 - 2 -

3．令和 3 年度見学者・実習受入れ状況報告 
（１）見学者受入れ状況 

月 日 見   学  ／  実 習 生 受入数 
5／19 事業所利用希望者見学（個人） 1 名 
6／2 事業所利用希望者見学（個人） 1 名 
8／31 事業所利用希望者見学（個人） 1 名 
1／7 余市高等養護学校生徒 1 名 
1／18 事業所利用希望者見学（個人） 1 名 
（２）実習生・現場体験受入れ状況 
6／15～17 事業所体験受入れ（個人） 1 名 
7／5～9 事業所体験受入れ（個人） 1 名 
7／26.28.30 事業所体験受入れ（個人） 1 名 
10／13.14 岩内第一中学校 2 年生職場体験学習 3 名 
11／2 事業所体験受入れ（個人） 1 名 
1／24～2／8 小樽高等支援学校 2 年生現場実習 2 名 
 
4．令和 3 年度研修状況報告 
（１）職場外研修の実施状況 

研 修 名 派遣職員 実施日 開催地 
業務マニュアル活用セミナー KN 6／25 オンライン 
甲種防火管理新規講習 SR 9／21～22 岩内町 
令和 3 年度 幹部職員研修 TJ 10／27 オンライン 
食品衛生責任者養成講習会 KN 11／5 岩内町 
安全運転管理者講習 KT 11／17 岩内町 
令和 3 年度 権利擁護セミナー SM 11／19 オンライン 
障害者虐待防止マネージャー研修会 KT 1／31～2／1 オンライン 
（２）職場内研修の実施状況 
・法人内研修 

研 修 名 派遣職員 実施日 開催場所 
あけぼの福祉会法人内合同研修（人材育成研修） SR／KT 11／12 あけぼの学園 

 
・事業所内研修 
【虐待防止委員会】 
＊ 委員会勉強会―［令和 3 年 8 月 19 日］ 
⇒研修（報告）会として全職員対象に［令和 3 年 9 月 28 日］実施 

＊ 委員会勉強会―［令和 4 年 1 月 14 日］ 
⇒研修（報告）会として全職員対象に［令和 4 年 2 月 22 日］実施 

【虐待防止ミーティング】 
 ＊ 毎月の職員会議時に実施 
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5．令和 3 年度活動実施報告 
（１）ベーカリーサンライズ（就労継続支援 B 型） 

業務内容 担当者（職員） 所属利用者の方（令和 4 年 3 月 31 日現在） 
パン製造業務、袋詰め 
仕分け、配達、営業業務工

場内清掃、食品表示作成 

KN、SR、HH 
KM、SM、SA 
TH 

AH さん、OM さん、OE さん 
OM さん、OY さん、KU さん 
KT さん、KY さん、KY さん 
KY さん、SS さん、SM さん 
TN さん、TK さん、TY さん 
TR さん、NT さん、HY さん 
HM さん、YK さん、WY さん 

【実施活動内容】 
・学校給食用パン製造納品（岩内町、共和町、泊村、神恵内村、ニセコ町、蘭越町） 
・保育所、幼稚園等のパン製造納品（岩内町、共和町、神恵内村、蘭越町） 
・「オリジナルポイントカード」「岩内町タラ丸ポイントカード」実施。 
・毎週水曜日に次回 500 円以上お買い上げで 50 円引きクーポン券を発行（8 月～） 
・各種クーポンならびに商品券の取扱実施。 
※岩内町…「岩内町プレミアム付商品券」「いわない地域応援クーポン券」 

「またきてねクーポン」 
北海道…「北海道応援クーポン」 
岩内商工会議所…「夏得商品券」「あきんど商品券」 

・「岩内町あきんど市」参加。＜毎月第 3 金曜日・土曜日＞ 
・「岩内町ふるさと納税」におけるお礼の特産品として、パンの詰合せセットを実施継続。 

＜令和 3 年度実績 60 件＞ 
・北海道における「就労支援事業」－赤レンガ・チャレンジ－ 
「北海道後志総合振興局」（倶知安町）のロビーでパンの販売実施。＜毎週木曜日通年＞ 
・岩内町業態転換等チャレンジ補助金で冷凍ショーケースと真空パック機を購入し、冷

凍アイスパンなど冷凍商品を販売。 
・令和 3 年度原子力発電施設等立地地域基盤整備支援事業を活用し、ふるさと納税返礼

品等の地方発送用ダンボールデザイン及び梱包付属品をリニューアル。また、ベーカ

リーサンライズオリジナルロゴマークを作成。 
＜主だった外部イベント参加＞ 
・なまら岩内ハロウィンスタンプラリー参加（10／15～31） 
 ※ビンゴ賞への賞品提供（ミニクロワッサン 3 種とパン 1 個のセット）5 組 

 ・岩内町タラ丸ポイントカード会 年末年始たら丸たら福宝くじ  
ラッキー賞への賞品提供（ベーカリーサンライズ商品券 500 円×6 枚） 

＜広報活動＞ 
・店の情報発信の手段として、Facebook（フェイスブック）を活用し、新商品やプチイ

ベント、お買い得商品等々のお知らせについて写真を掲載しながら随時行った。 
・「あきんど市」チラシ掲載を活用（毎月 1 回） 
・利用者の方が作成したポスターやパンフレットを町内の商店や観光協会に設置し、観

光客へ広く知って頂く活動に取り組んだ。また、毎週火曜日の「火曜市」や「あきんど

市」のポスターを作成し、購入していただけるよう取り組んだ。 
     

令和 3 年度パン販売売上額      21,942,922 円 
    営業日数 288 日   1 日平均売上額    76,191 円 
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（２）ワークスサンライズ（就労継続支援 B 型） 
業務内容 担当者（職員） 所属利用者の方（令和 4 年 3 月 31 日現在） 

清掃、ワックス掛け 
草刈り 
水道メーター解体作業 
受託企業内での業務 
・ヘルド洗浄業務 
・かぼちゃ種取り業務 
ボランティア活動等 

TY、KH 
SN、IS（兼） 

AM さん、AT さん、IM さん 
IH さん、OM さん、KK さん 
KA さん、KK さん、KS さん 
KN さん、KM さん、KY さん 
KY さん、SO さん、SY さん 
TK さん、FK さん、HR さん 
WS さん 

【実施活動内容】 
事業所、企業等からの受託業務（作業）を就労活動として取り組んだ。 
◇岩内町 
・岩内町地域交流センター（建物一部）及び岩内町民体育館（館内一部）の清掃 

（月曜日～金曜日 通年） 
・岩内町東山グラウンド融雪時飛散砕石等の撤去  

令和 3 年 5 月 7 日～令和 3 年 6 月 1 日 
・水道メーター解体作業       令和 3 年 11 月 12 日～令和 4 年 3 月 22 日 

◇岩内町社会協議福祉会 
・岩内町デイサービスセンター（建物一部）の清掃 （月曜日・水曜日・金曜日 通年） 

◇岩内厚生園 
・事業所内一部清掃及びワックス清掃（火曜日・木曜日 通年） 

◇岩内商工会議所 
・建物一部の清掃    （月曜日～金曜日 通年） 

◇（株）木地リード 
・ヘルド洗浄業務（月曜日～金曜日 通年） 
・工場周辺環境整備（草刈り業務）   令和 3 年 6 月 28 日～令和 3 年 7 月 7 日 

◇（社）北海道社会事業協会岩内病院 
・周辺環境整備（草刈り業務）     令和 3 年 6 月 2 日～令和 3 年 10 月 8 日 

◇日本アスパラガス（株） 
・野菜加工場内かぼちゃ種取り作業   令和 3 年 10 月 5 日～令和 3 年 11 月 9 日 

◇あけぼの福祉会 
・岩内あけぼの学園（学園内一部）の清掃及びワックス清掃（火曜日・木曜日 通年） 
・グループホーム関連施設の清掃及びワックス清掃、建物周辺清掃（不定 通年） 

＜その他個人団体様からの受託業務＞ 
東山団地 1 号棟周辺環境整備（草刈り） 令和 3 年 5 月 31 日～令和 3 年 9 月 30 日 
東山団地 3 号棟周辺環境整備（草刈り） 令和 3 年 5 月 31 日～令和 3 年 9 月 30 日 
東山団地 5 号棟周辺環境整備（草刈り） 令和 3 年 5 月 31 日～令和 3 年 9 月 30 日 
東山団地 13 号棟周辺環境整備（草刈り）令和 3 年 5 月 31 日～令和 3 年 9 月 30 日 
個人宅草刈り請負い（3 件） 
 
 その他、ボランティア活動として岩内町内のゴミ拾い活動を行った。 

 
令和 3 年度 受託業務収入 5,356,798 円 
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（３）チアフルサンライズ（生活介護） 
 担当者（職員） 所属利用者の方（令和 4 年 3 月 31 日現在） 

 KT、TJ、NH 
YM、IM、KR 
IS（兼） 

IT さん、OS 子さん、OK さん 
KT さん、KS さん、KA さん 
SM さん、TY さん、YK さん 

【実施活動内容】 
・サンライズ利用者父母の協力をいただき、ご自宅の畑の一部を借用し、農作活動に取

り組んだ。また、収穫した一部作物をベーカリー店舗で販売した。 
・ベーカリーで防犯啓発を促すためのタグ作成を行った。（ＣＳＲ活動） 
・ふるさと納税返礼品に同梱するチラシセット作りを行った。 
 

◇受託作業 
 ・みがきにしんの箱組み立て作業…（有）マルヤパック 
 ・プラスチックヘルド編みかけ作業…（株）木地リード 
 
＊その他の活動 
＜調理実習＞               ＜レクリエーション／機能訓練＞ 

4 月…未実施               4 月…岩内神社散策・花見 
5 月…未実施               5 月…ビンゴ大会 

  6 月…未実施                6 月…ダーツ／ワニワニパニック 
7 月…未実施               7 月…ミニゲーム大会 
8 月…未実施               8 月…体育館での軽運動 
9 月…未実施               9 月…収穫祭 
10 月…カレーライス／フルーチェ      10 月…なんちゃってボッチャ 
11 月…お好み焼き／ミニパンケーキ     11 月…マグネット吹き矢 
12 月…ナポリタン／ポトフ／フルーツ白玉  12 月…ミニクリスマス会 
1 月…未実施               1 月…なんちゃってカーリング 
2 月…未実施               2 月…なんちゃってボッチャ 
3 月…未実施               3 月…体育館での軽運動 

 
※調理実習については、まん延防止期間や地域の感染状況を考慮したうえで新型コロナ

ウイルス感染防止を徹底し実施した。 
 

令和 3 年度 活動作業収入 123,270 円 （農作活動／受託作業） 
 
 
（４）事業所全体としての活動 
 
・ 歳末助け合い募金として、店舗設置の赤い羽根募金箱、そしてサンライズ利用者の方

の親睦会及び職員親睦会から募金協力を行った。 
            ＜岩内町社会福祉協議会／令和 3 年 12 月 27 日＞ 

 
 ・ 生活介護で取り組んでいる農作活動を就労活動グループの方にも参加いただき、他活

動の理解と利用者間の交流に努めた。 
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（５）新型コロナウイルスワクチン接種について 
   
    新型コロナウイルス感染症に係る予防接種を希望される在宅利用者の方と職員に

対し、ワクチン接種を実施した。 
   ・1 回目 令和 3 年 6 月 22 日～25 日 利用者 22 名 職員 15 名 計 37 名 
   ・2 回目 令和 3 年 7 月 13 日～16 日 利用者 22 名 職員 15 名 計 37 名 

・3 回目 令和 4 年 2 月 1 日～9 日  利用者 22 名 職員 16 名 計 38 名 
 

6．令和 3 年度年間行事実施報告 
 

＜地域貢献事業＞ 
北海道日本ハム F,s ベースボールアカデミーG 野球教室は新型コロナウイルス感染症

拡大防止のため、開催地である泊村と協議し中止とした。 
 

＜利用者日帰り旅行＞ 
  新型コロナウイルス感染症拡大防止のため中止。 
 

＜北海道日本ハムファイターズベースボールアカデミーグループ交流会＞ 
新型コロナウイルス感染症拡大防止のため中止。 

 

＜かき氷会＞ 
  予定していたレクリエーションや行事が中止となる中、利用者の方に楽しんでいただ

けるよう、かき氷機を購入し、昼食後にかき氷を提供した。猛暑が続く中、涼しいひと

時を過ごした。（令和 3 年 7 月 21 日） 
＜クリスマス・忘年会＞ 
  新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、父母会合同での宴会は中止とし、各活動

グループに分かれ、昼食後に父母会から頂いたプレゼントを見せ合うなど、楽しいひと

時を過ごした。 
（令和 3年12月 24日） 

 ＜新年会＞ 
新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、全利用者が集まっての食事会は行わず、

各活動グループに分かれ、各々新年の抱負や好きな言葉を筆に込め、書初めを行い楽し

く過ごした。 
  
7．令和 3 年度諸活動実施報告 
 
（１） 諸活動支援プログラムについて 

令和 3 年度において、土曜日に実施することとしていた諸活動支援プログラムは、 

4 月に１回実施したものの、緊急事態宣言・まん延防止等重点措置が相次いで発出され

たこともあり、新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、以降の『就労支援プログ

ラム』は平日の就労活動中に可能な範囲で行い、機能訓練プログラムについては、日

中活動のレクリエーションにおいて実施している。 
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（２）工賃の支給について 
 

令和 3 年度工賃総支給額 8,410,030 円   平均工賃月額 17,931 円 
 
（３）保護者との連携 

・ 「第 31 回多機能型事業所サンライズ保護者職員懇談会」は新型コロナウイルス

感染症拡大防止のため中止し、サンライズ父母会会長、副会長の代表者 3 名に出

席いただき、臨時父母会定期総会とした。＜令和 3 年 7 月 29 日＞ 
・ 熱中症予防のため、定期的に塩分タブレットや飲み物の差し入れを頂いた。 

また、新型コロナウイルス感染症予防対策のため、父母会合同のクリスマス忘年

会は中止となったが、利用者の方へプレゼントと飲み物を頂いた。 
 
（４）苦情解決について 

・ 苦情解決第三者委員への報告（令和 4 年 3 月 28 日実施） 
新型コロナウイルス感染症拡大防止対策のため、第三者委員のご自宅を訪問し、

苦情相談内容 3 件の内容説明、報告を行った。報告内容について問題提起等なく、

対応に対して承認頂いている。 
※ 苦情相談 3 件の報告（令和 3 年 4 月～令和 4 年 3 月分） 
 

・ 事業所内 2 階食堂階段付近へ常設している投函箱への苦情や申し出、相談等に関

する投函数は 0 件であったが、日々の活動や利用者自治会の会議の中で、利用者の

方から相談や要望が何点か聞かれたが軽微な要望であった為、その都度解決した。 
 
8．令和 3 年度防災訓練実施報告 
 

場所 日時 訓練の種別 参加者数 
多機能型事業所

サンライズ 
R3.4／28 地震に対する避難訓練＜自主訓練＞ 23 名 

R3.7／28 火災における 
・通報訓練・避難訓練・消火訓練 24 名 

R3.11／9 火災に対する避難訓練＜自主訓練＞ 21 名 

R4.1.／28 地震に対する避難訓練＜自主訓練＞ 
津波に対する避難訓練＜自主訓練＞ 

23 名 
3 名 

岩内町地域交流

センター内 
サンライズ活動

場所 

R3.4／28 地震に対する避難訓練＜自主訓練＞ 28 名 

R3.7／28 火災における 
・通報訓練・避難訓練・消火訓練 35 名 

R3.11／9 火災に対する避難訓練＜自主訓練＞ 21 名 
R4.1.／28 地震に対する避難訓練＜自主訓練＞ 28 名 

 
【北海道原子力防災訓練】 
 北海道が実施する原子力防災訓練（緊急時通信連絡訓練）に参加した。 

＜令和 3 年 10 月 28 日実施＞ 


