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１．令和 5 年度利用者状況報告 
 
（１）利用者の状況（令和 6 年 3 月 31 日現在） 

 
（２）利用契約（入退所）状況 
区分 利用者氏名 利用契約・解約年月日 入退所経路 
退所 S・M さん 令和 5 年 12 月 25 日付 一般就労 
退所 S・A さん 令和 5 年 12 月 27 日付 施設異動 
入所 T・Y さん 令和 5年 10月 2日付 ワークスサンライズ 

 
（３）年齢別の状況（令和 6 年 3 月 31 日現在） 

 20 未満 20～29 30～39 40～49 50～59 60 以上 合計 平均年齢 
男 2 名 8 名 4 名 6 名 7 名 3 名 30 名 40.3 歳 
女 0 名 7 名 5 名 6 名 3 名 0 名 21 名 37.3 歳 
計 2 名 15 名 9 名 12 名 10 名 3 名 51 名 39.0 歳 

 
※個人情報の取り扱いにご配慮くださいますようよろしくお願い致します。 
 
2．令和 5 年度職員状況報告 
   
令和 5 年度職員の異動について 
   令和 5 年 8 月 10 日付 T・H 支援ワーカー 退職 
   令和 5 年 12 月 2 日付 N・H 支援ワーカー 退職 
   令和 5 年 10 月 1 日付 T・N 支援ワーカー 採用 
 
3．令和 5 年度見学者・実習受入れ状況報告 
（１）見学者受入れ状況 

月 日 見   学  ／  実 習 生 受入数 
5／16 事業所利用希望者見学（個人） 1 名 
9／4 事業所利用希望者見学（個人） 1 名 
10／2 事業所利用希望者見学（余市養護学校高等部 3 年生） 1 名 
10／10 小樽高等支援学校（教員） 2 名 
12／11 事業所利用希望者見学（今金高等養護学校 2 年生） 1 名 
5／16～25 
（内 4 日間） 事業所利用希望者現場体験 1 名 

 就労継続支援 B 型 
（定員 20 名） 

（施設内 19 名／施設外 21 名） 

生活介護 
（定員 10 名） 

合 計 
（定員 30 名） 

男  25 名 5 名 30 名 
女  15 名 6 名 21 名 
計  40 名 11 名 51 名 
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（２）実習生・現場体験受け入れ状況 
9／7～13 
（内 5 日間） 事業所利用希望者現場体験 1 名 

10／2～6 
（内 4 日間） 
11／13～17 
（内 4 日間） 

余市養護学校高等部 3 年生現場体験実習 

 
 
 

1 名 
10／23～24 岩内第一中学校 2 年生職場体験実習 2 名 
2／5 障がい児親の会 パン作り体験 2 名 
 
4．令和 5 年度研修状況報告 
（１）職場外研修の実施状況 

研 修 名 派遣職員 実施日 開催地 
全道施設長セミナー S・M 6／29～30 札幌市 
北海道行動援護従事者養成研修 T・Y 6／20.21.27.28 札幌市 
権利擁護セミナー K/T 8／23 札幌市 
利用者研修会実施のための職員研修会 O・K 11／24 札幌市 
オンライン行動援護従事者養成研修 I・S 11／13～12／11 オンライン 
全道施設長研修 S・M 2／19～20 札幌市 
（２）職場内研修の実施状況 
・法人内研修 

研 修 名 派遣職員 実施日 開催場所 
あけぼの福祉会法人内合同研修 
障がい者虐待防止 権利擁護について 

T・J／I・S 
K・R／T・N 3／7 岩内あけぼの

学園 

 
・事業所内研修 
【虐待防止委員会・身体拘束適正化委員会】 
＊ 委員会勉強会―［令和 5 年 9 月 12 日］ 
⇒研修（報告）会として全職員対象に［令和 5 年 9 月 28 日］実施 

＊ 委員会勉強会―［令和 6 年 2 月 22 日］ 
⇒研修（報告）会として全職員対象に［令和 6 年 2 月 27 日］実施 

【虐待防止ミーティング】 
 ＊ 毎月の職員会議時に実施 
【防災訓練】 
＊  防災訓練を年 4 回実施した。 
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5．令和 5 年度活動実施報告 
（１）ベーカリーサンライズ（就労継続支援 B 型） 

業務内容 担当者（職員） 所属利用者の方（令和 6 年 3 月 31 日現在） 
パン製造業務、袋詰め、 
仕分け、配達・営業、工場

内清掃、食品表示作成など 

S・M（兼）、K・N、   

O・K、H・H、K・M
（兼）、S・A 
 

A・H さん、O・M さん、O・E さん 
O・M さん、O・Y さん、K・U さん 
K・Y さん、K・Y さん、K・M さん 
S・S さん、S・M さん、T・N さん 
T・K さん、T・R さん、N・T さん 
H・Y さん、H・M さん、Y・K さん 
W・Y さん 

【実施活動内容】 
・令和 9 年度共和町道の駅開業を見据え、「共和町特産品支援事業補助金」を活用し、共 
和町産のじゃがいもを使用したパンの商品開発を行った。次年度も補助金を活用して、 
共和町特産品の商品開発を積極的に進めていく。 
・学校給食用パン製造納品（岩内町、共和町、泊村、神恵内村、ニセコ町、蘭越町） 
・保育所、幼稚園等のパン製造納品（岩内町、共和町、神恵内村、蘭越町） 
・「オリジナルポイントカード」「岩内町タラ丸ポイントカード」実施。 
・毎週水曜日に次回 500 円以上お買い上げで 50 円引きクーポン券を発行。 
・各種クーポンならびに商品券の取扱実施。 
※岩内町…「岩内町プレミアム付商品券」 
※北海道…「北海道応援クーポン・電子クーポン」 

・「岩内町あきんど市」参加。＜毎月第 3 金曜日・土曜日＞ 
・「岩内町ふるさと納税」におけるお礼の特産品として、パンの詰合せセットを実施継続。 

＜令和 5 年度実績 76 件＞ 
・「北海道後志総合振興局」（倶知安町）のロビーでパンの販売実施。 

＜毎週木曜日通年＞ 
＜主だった外部イベント参加＞ 
 ・ニセコクラシック主催 イベント出店 （6／18） 
 ・岩内商工会議所主催 軽トラック市（7／16、9／17） 
・なまら岩内ハロウィンスタンプラリー参加（10／15～31） 
 ※ビンゴ賞への賞品提供（ベーカリーサンライズ商品券 500 円） 

 ・岩内町タラ丸ポイントカード会 年末年始たら丸たら福宝くじ  
※ラッキー賞への賞品提供（ベーカリーサンライズ商品券 500 円×6 枚） 

＜広報活動＞ 
・店の情報発信の手段として、Facebook（フェイスブック）、インスタグラムを活用し、

新商品やプチイベント、お買い得商品等々のお知らせについて写真を掲載しながら随時

行った。 
・「あきんど市」チラシ掲載を活用（毎月 1 回） 
・利用者の方が作成したポスターやパンフレットを町内の商店や観光協会に設置し、観

光客へ広く知って頂く活動に取り組んだ。また、毎週火曜日の「火曜市」や「あきんど

市」のポスターを作成し、購入していただけるよう取り組んだ。 
     

令和 5 年度パン販売売上額      24,496,359 円 
    営業日数 284 日   1 日平均売上額    83,892 円 
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（２）ワークスサンライズ（就労継続支援 B 型） 
業務内容 担当者（職員） 所属利用者の方（令和 6 年 3 月 31 日現在） 

清掃、ワックス掛け、草

刈り、水道メーター解体

作業、受託企業内での業

務 
 

T・Y、K・H、S・N 
I・S（兼） 

A・M さん、A・T さん、I・M さん 
I・H さん、O・M さん、K・Y さん 
K・A さん、K・K さん、K・S さん 
K・N さん、K・M さん、K・Y さん 
K・Y さん、S・O さん、S・Y さん 
T・K さん、N・T さん、F・K さん 
W・S さん、T・Y さん、K・R さん 

【実施活動内容】 
事業所、企業等からの受託業務（作業）を就労活動として取り組んだ。 
◇岩内町 
・岩内町地域交流センター（建物一部）及び岩内町民体育館（館内一部）の清掃 

（月曜日～金曜日 令和 5 年 7 月 31 日迄 ） 
・岩内町東山グラウンド融雪時飛散砕石等の撤去 

令和 5 年 4 月 21 日～令和 5 年 6 月 30 日 
 ・岩内町運動公園花壇環境整備   令和 5 年 5 月 17 日～令和 5 年 11 月 20 日 
・水道メーター解体作業     令和 5 年 11 月 17 日～令和 6 年 3 月 21 日 

◇岩内町社会福祉協議会 
・岩内町デイサービスセンター（建物一部）の清掃 （月曜日・水曜日・金曜日 通年） 

◇岩内厚生園 
・事業所内一部清掃及びワックス清掃（火曜日・木曜日 通年） 

◇岩内商工会議所 
・建物一部の清掃（月曜日～金曜日 通年） 

◇（株）木地リード 
・ヘルド洗浄業務（月曜日～金曜日 通年） 
・建物内一部の清掃業務（月曜日・水曜日・金曜日 通年） 

◇（有）久島農産 
・スィートコーン皮むき作業      令和 5 年 8 月 4 日～令和 5 年 9 月 30 日 

◇坪内農園 
 ・長ネギ葉取り作業          令和 5 年 8 月 2 日～令和 5 年 11 月 9 日 
◇日本アスパラガス（株） 
・野菜加工場内かぼちゃ種取り作業   令和 5 年 10 月 2 日～令和 5 年 11 月 27 日 

◇あけぼの福祉会 
・岩内あけぼの学園（学園内一部）の清掃及びワックス清掃（火曜日・木曜日 通年） 
・グループホーム関連施設の清掃及びワックス清掃、建物周辺清掃（不定 通年） 

 ※その他、ボランティア活動として岩内町内のゴミ拾いを行った。 

 
令和 5 年度 受託業務収入 5,974,167 円 
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（３）チアフルサンライズ（生活介護） 
 担当者（職員） 所属利用者の方（令和 6 年 3 月 31 日現在） 

 K・T、T・J、Y・M 
N・H、I・M、K・R 
I・S（兼）、K・M（兼） 

I・T さん、O・S さん、O・K さん 
K・T さん、K・S さん、K・A さん 
S・M さん、T・Y さん、H・R さん 
Y・K さん、K・T さん 

【実施活動内容】 
・８月からあけぼの福祉会地域支援センター（ぽのっと）で活動を行い、受託作業、創 
作的活動に取り組んだ。更に、サンライズ利用者父母の協力をいただき、ご自宅の畑の

一部を借用し、農作活動にも取り組んだ。収穫した一部作物をベーカリー店舗で販売し

た。 
 

◇受託作業 
 ・みがきにしんの箱組み立て作業…（有）マルヤパック 
 ・プラスチックヘルド編みかけ作業…（株）木地リード 
 
＊その他の活動 
＜調理実習＞                

  4 月…豚汁、おにぎり、焼きウインナー、白玉あずき 
  5 月…ナポリタン、ポテサラ、生チョコ 
  6 月…ハンバーグ、カレーライス、コーヒーゼリー 
  7 月…たこ焼き、焼きそば、フルーチェ 
  8 月…サンドイッチ、ポトフ、ミルクもち、ミニトマトサラダ 
  9 月…カレーライス、ポテサラ、南瓜しるこ 
  10 月…収穫祭 
  12 月…シチュー、ホットドッグ、クリスマスケーキ 
  1 月…お好み焼き、焼きそば、フルーチェ 
  2 月…そばめし、豚汁、パンケーキ 
  3 月…カレーライズ、マカロニサラダ、カッサータサンド 
 
＜レクリエーション／機能訓練＞ 

4 月…マグネット吹き矢        10 月…収穫祭（収穫野菜とバーベキュー） 
5 月…楽フェス（オンラインレク）   12 月…カラオケ、マグネット吹き矢 
6 月…あけぼの学園と交流会      1 月…風船バレー 
7 月…ミニゲーム／くす玉コロコロ   2 月…ミニゲーム／ジェンガ 
8 月…ミニゲーム／ボッチャ      3 月…ミニゲーム／ボッチャ 
9 月…ミニゲーム／ジェンガ        

 
 

 
令和 5 年度 活動作業収入 329,800 円 （受託作業／農作活動） 
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（４）事業所全体としての活動 
 
・ 歳末助け合い募金として、店舗設置の赤い羽根募金箱、そしてサンライズ利用者の方

の親睦会及び職員親睦会から募金協力を行った。 
               ＜岩内町社会福祉協議会／令和 5 年 12 月 26 日＞   

 
 ・ 生活介護で取り組んでいる農作活動を就労活動グループの方にも参加いただき、他活

動の理解と利用者間の交流に努めた。 
 
（５）感染症防止における予防接種について 
   
  新型コロナウイルス感染症に係る予防接種は個人接種（任意）とし、インフルエンザ 
については、接種を希望される利用者の方のみに対し通院支援を実施した。 

（令和 5 年 10 月 16 日～11 月 14 日） 
    
6．令和５年度年間行事実施報告 
 

＜利用者健康診断＞ 
  事業所 2 階食堂にて実施。（令和 5 年 4 月 18 日） 
 

＜地域貢献事業＞ 
  北海道日本ハムファイターズ選手 OB による岩宇四町村の各中学校野球部（以外の生 
徒も参加可）を対象とした野球教室を岩内町営野球場で実施した。 

（令和 5 年 9 月 9 日） 
＜利用者日帰り旅行＞ 
  令和 5 年 7 月 12 日（水）発寒イオン ショッピング（札幌市） 
   令和 5 年 7 月 13 日（木）エスコンフィールド北海道 野球観戦（北広島市） 
  令和 5 年 7 月 31 日（月）発寒イオン ショッピング（札幌市） 
  令和 5 年 8 月 2 日 （水）木下大サーカス見学＋アリオ札幌 ショッピング（札幌市） 
    令和 5 年 8 月 7 日 （月）発寒イオン ショッピング（札幌市） 
  令和 5 年 8 月 9 日 （水）円山動物園見学＋発寒イオン ショッピング（札幌市） 
 

＜かき氷会＞ 
  猛暑が続いた為、かき氷を提供し涼しいひと時を過ごした。（令和 5 年 8 月 4 日） 
 
＜利用者自治会企画のレクリエーション＞  
  令和 5 年１１月２４日（金）カラオケ 
  令和 5 年１１月３０日（木）カラオケ及びボウリング 
  令和 5 年１２月 １日（金）ボウリング 
 

＜クリスマス・忘年会＞ 
  今年度は松尾ジンギスカンで父母会合同によるクリスマス忘年会を開催した。利用者、

父母、職員を合わせ総勢７０名が参加し一年の労をねぎらった。 
（令和 5 年 12 月 15 日） 
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 ＜新年会＞ 
いつもより豪華な昼食を提供する中、利用者自治会会長が新年の挨拶を行い、あけぼ

の福祉会地域支援センター（ぽのっと）で風船バレーゲームを行い楽しく過ごした。  
（令和 6 年 1 月 10 日） 
 

7． 令和 5 年度諸活動実施報告 
 
（１）就労支援プログラムについて 
    一般就労希望者を対象に履歴書作成や面接練習等を実施した。 
 
（２）工賃の支給について 

令和 5 年度工賃総支給額 10,285,550 円   平均工賃月額 28,570 円 
 

（３）保護者との連携 
・ 「第 33 回多機能型事業所サンライズ保護者職員懇談会」を令和 5 年 7 月 6 日に 
サンライズ食堂で開催し、11 名の保護者が出席した。 
・ 令和 5 年 9 月 22 日にサンライズ父母会の事業所見学を実施した。保護者７名が 
参加し、あけぼの福祉会地域支援センター「ぽのっと」で利用者の方の活動にご理

解を頂いた。 
・ 生活介護チアフルで使用するテーブルとイスの一部購入費用として、父母会から 
5 万円の寄付を頂いた。（令和 5 年 8 月 2 日） 
・ 熱中症予防のため、定期的に塩分タブレットや飲み物の差し入れを頂いた。 
・ 12 月に開催したクリスマス忘年会で利用者の方へクリスマスプレゼントを頂い

た。 
 

（４）苦情解決について 
・ 苦情解決第三者委員への報告（令和 6 年 3 月 28 日） 

法人苦情解決第三者委員（野本 瞳氏、針生靖雄氏）へあけぼの福祉会地域支援

センター（ぽのっと）において、サンライズ業務報告、苦情相談等の内容説明・報

告を行い、併せてぽのっと活動場所の見学を行った。 
報告内容について問題提起等なく、対応に対して承認頂いている。 

※ 苦情相談及び要望について 4 件の報告（令和 5 年 4 月～令和 6 年 3 月分） 
 

・ 事業所内 2 階食堂階段付近へ常設している投函箱への苦情や申し出、相談等に関

する投函数は 0 件であったが、日々の活動や利用者自治会の会議の中で、利用者の

方から相談や要望が何点か聞かれたが軽微な要望であった為、その都度解決した。 
 
8． 令和 5 年度防災訓練実施報告 
日時 場所 訓練の種別 参加者数 
R5.4.26 サンライズ 

 
 
火災に対する避難訓練 
（自主訓練） 

  
18 名 

あけぼの福祉会地域支援セン

ター「ぽのっと」 
  

33 名 
R5.8.28 サンライズ 

 
地震・火災に対する避難訓練    

20 名 
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あけぼの福祉会地域支援セン

ター「ぽのっと」 
（自主訓練）   

 30 名 
R5.11.22 
 

サンライズ 
 

津波・通報訓練・避難訓練 
消火訓練（消防署立ち合い訓練） 

 
 13 名 

あけぼの福祉会地域支援セン

ター「ぽのっと」 
通報訓練・避難訓練・消火訓練 
（消防署立ち合い訓練） 
 

 
 
 22 名 

R6.1.30 
 
 
 

サンライズ 
 

火災に対する避難訓練 
（通報訓練・自主訓練） 

  
19 名 

あけぼの福祉会地域支援セン

ター「ぽのっと」 
火災に対する避難訓練 
（通報訓練・自主訓練） 

 
 31 名 

 
【北海道原子力防災訓練】 
 北海道が実施する原子力防災訓練（緊急時通信連絡訓練）に参加するとともに、避難協

定を締結している清水旭山学園へ広域避難訓練を行った。（令和 5 年 10 月 25 日） 
 


